
キャリア会社 種別 回線状況 回線説明 停電時 電話回線問い合わせ

アナログ回線 安定
回線は安定
緊急通報装置は問題なく利用可能

　〇　問題なく
使用できます

116　（固定電話）
0120-116-000（携帯電話）

ひかり電話 安定
回線は安定
緊急通報装置は問題なく利用可能
回線アダプターの停電対策必要

　△回線
アダプターの
停電対策必要

0120-116-116

ソフトバンク おうち電話 不安定

回線は不安定（携帯電話網を利用す
るためつながらない場合がありま
す。）
回線アダプターの停電対策必要

　△回線
アダプターの
停電対策必要

CATV 地方ケーブルテレビ 安定
回線は安定
緊急通報装置は問題なく利用可能
回線アダプターの停電対策必要

　△回線
アダプターの
停電対策必要

緊急通報装置と回線の基準

電話線接続機器

ＮＴＴ

壁から線が出ている　　　　　


