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報告②公共交通の利用促進策の取り組みについて 

資料：各務原市地域公共交通網形成計画Ｐ６８参照 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 平成２７年１０月１日  

  ふれあいバスリニューアル運行開始 

  ふれあいタクシー運行開始 

 

 

 

資料２ 
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第１回公共交通会議（H25.11.25） 

・法定協議会立ち上げ 

・公共交通の現状整理、アンケート結果報告等 

市民ニーズの把握           （H26.10） 

・市民アンケートの実施 

※3000 人、回収票 1228、回収率 40.9％ 

第２回公共交通会議（H26.02.04） 

・ふれあいバスを考える会報告 

・公共交通網形成計画（現状整理、方針、目標） 

市民ニーズの把握（H25.12～H26.1） 

・ふれあいバスを考える会 12 会場＋α 

※課題＆提案（ワークショップ形式）  

第３回公共交通会議（H26.03.19） 

・公共交通ネットワークイメージ 

・公共交通網形成計画（公共交通利用促進策） 

第４回公共交通会議（H26.09.01） 

・OD 調査、利用者ヒアリング結果報告 

・公共交通ネットワークイメージ修正案 

市民ニーズの把握           （H26.6） 

・OD(乗降)調査 

・利用者ヒアリング 

第５回公共交通会議（H26.11.25） 

・再編案（具体的ルート） 

・デマンド型交通システム計画（ふれあいタクシー） 

第６回公共交通会議（H27.03.18） 

・再編案（具体的ルート） 

・デマンド型交通システム計画（ふれあいタクシー） 

第７回公共交通会議（H27.06.25） 

・見直し再編案（具体的ルート）、ダイヤ設定 

・公共交通網形成計画（最終） 

第８回公共交通会議（H27.08.04） 

・運賃、ダイヤ、周知計画（マップ、説明会） 

・免許自主返納支援制度、キャラクター 

第９回公共交通会議（H28.03.28） 

・リニューアル後の利用状況、利用促進 

・平成 28年度事業計画（案） 

ふれあいバス説明会         （H27.9） 

・リニューアル路線、ダイヤ 

・ふれあいタクシー     ※12 会場+α 

みんなでつくるバスマップ 

・公共交通マップ意見出し   （H27.6） 

・修正案に対する意見     （H27.7） 

ふれあいバスリニューアル   （H27.10.1） 

バス＆タクシー運行事業者提案協議 

プロポーザル              （H27.2） 

形成計画パブリックコメント募集 

募集期間：H27.4.15～H27.5.7 

市民ニーズの把握       （H26.12～H27.1） 

・ふれあいバスを考える会 12 会場＋α 

※リニューアル案説明、意見交換  

公共交通網形成計画提出     (H27.8） 

公共交通会議 

 

市民意向の把握 他 

 

【再編に至る経緯】 

地域公共交通フォーラム    （H27.1.30） 

～私たちのまちの交通を考えよう～ 
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（１）利用者目線によるわかりやすい情報の提供 

 ①公共交通利用に係る積極的な情報提供 

 （市ウェブサイトの充実） 

  ・各種情報提供 

  ・リニューアル特集記事 

  ・出張講座の案内 

  ・運転免許証自主返納事業  

 （その他） 

  ・情報メール（登録制）※緊急時の連絡、Twitter（＠kakamigahara_PR） 

 

 ②分かりやすいバス系統表示 

     （リニューアル前）        （リニューアル後）                    

      西部・鵜沼線            那加線 

      東部・南部線            稲羽線 

      北部・川島線            川島線  

      循環休日線 ※土日祝のみ         蘇原線 

                        鵜沼線 

                        東西線 ※平日のみ 

 

 ③わかりやすい運行情報・乗継情報の提供 

  ・バスロケーションシステムの導入 

   

   

   

 

 

 

                      ※全てのバス停にＱＲコードを設置 

 

 ・「駅すぱあと」（㈱ヴァル研究所）検索 ※ダイヤ、乗継情報、料金検索 

  

 

 

 

 

 

 

 スマホアプリ 又は PC サイト「駅すぱあと for WEB」http://roote.ekispert.net/sp 
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 ・スマホでかんたん！ふれあいタクシー予約サイト  

  ※全てのふれあいタクシー停留所に掲示 

 

 

 

 ・ふれあいバス、ふれあいタクシー 路線図・時刻表  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）利用促進を誘導する施策 

 ①バスの割引運賃・企画切符の導入 

  ・ふれあいバス乗継券 

 

 

 

 

 

  ・ＩＣカード乗車券の導入  

     

   

   

   

   

    利用率（ayuca カード利用者/全体利用者） 

     10 月：17.8％、11 月：20.8％、12 月：20.8％、1月：18.6％、2月：19.9％  

 

  ・１ＤＡＹフリーきっぷ ふれあいバス１日乗り放題券の導入 
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データの個数 / 年齢 年齢2 年齢
～60代 70代 80代～ 総計

種類 性別
manaca 男 2 8 10

女 4 6 3 13
manaca 集計 4 8 11 23

TOICA 男 3 3
女 1 3 4

TOICA 集計 1 3 3 7
ayuca 男 9 9

女 2 7 3 12
ayuca 集計 2 7 12 21
総計 7 18 26 51

 ②免許返納者の優遇 

  （運転免許証自主返納者数の推移） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      資料：各務原警察署  

                       ※数字は各年1月～12月の運転免許証自主返納者数 

 

 ・運転免許証自主返納支援制度利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ※平成 27 年 10 月～平成 28 年 3 月 14 日（現在） 

 

 

 支援制度利用者数（10月～12 月） 36 人 

 

   平成 27年 01 月～09月 45 人 

   平成 27年 10 月～12月 42 人 

（人） 

（年） 
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（岐阜バスコミュニティ → 各務原市へ 10 基寄附） 

バロー各務原中央店 2基、アピタ・ユーホーム 2基、 

市民球場前 2基、航空宇宙科学博物館 1基、 

鵜沼福祉センター2基、瞑想の森 1基 

 ③乗り継ぎ・待合環境等の改善 

  ・乗継拠点における待合環境の改善、バリアフリー化 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・新那加駅周辺のバリアフリー化を推進 目標年次：平成 32 年 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・パーク＆ライド、サイクル＆ライド用駐車場や駐輪場の整備（各務原市役所前駅） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バス停市民球場前/県補助活用 

名鉄 

ふれあいバス 

イオンバス 

駐輪場 
駐輪場 

駐車場 

駐輪場 

名鉄 
駐車場 
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イオンモール各務原 

 

アピタ・ユーホーム 

 

六軒通り商店街 

 

バロー各務原中央店 

 

スーパーヤマワ本店 

 

  ・パーク＆ライド、サイクル＆ライド用駐車場や駐輪場の整備（ＪＲ那加駅周辺） 

 

 

 

 

 

 

                             

                          

 

 

 

 

 

  ・施設内直接乗り入れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・施設内直接乗り入れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ふれあいバス 

イオンバス 

JR 那加駅 

タクシー 

公衆便所   H28.4～ 

駐輪場整備 H27.4～ 

 

駐輪場 

ふれあいバス 

イオンバス 

名鉄 
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 座席    11 

 立席    24 

 運転席   1 

 定員    36 人 

※ポンチョ＝ポンと乗ってチョコット行くバス 

④環境や利用者に配慮した車両の導入 

  ・低公害車、ノンステップ等 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

（３）地域づくりと一体となったバスへの愛着（マイバス意識）を高める方策 

 ①地域コミュニティの形成に向けた取り組み 

  ・ふれあいバス、ふれあいタクシー説明会（出前講座など） 21 回 

※9 月以降に実施した説明会 

9/8 緑苑コミュニティセンター、9/9 各務福祉センター、 

9/10 陵南福祉センター、 9/12 中央ライフデザインセンター、 

9/13 産業文化センター（2回）、9/14 蘇原コミュニティセンター、 

9/15 川島ライフデザインセンター、9/16 新鵜沼台コミュニティ 

センター、9/17 鵜沼福祉 C、9/18 稲羽コミュニティセンター、 

9/24 尾崎ふれあい会館、 9/25 那加西福祉センター、9/29 つつじ 

が丘ふれあいセンター、 10/7 丸子町ふれあいセンター、 

10/8 ケアハウスだんらん、10/26 須衛会本公民館、10/28 那加 

福祉センター、11/21 大牧団地公民館、11/30 鵜沼南町会館、  

2/16 那加東部集会場 

   

  ・公共交通に親しむ会 

  ‐日時：平成 27 年 11 月 7 日（土） 

  ‐場所：かかみがはら航空宇宙科学博物館（各務原市産業農業祭） 

  ‐内容：バス路線再編ＰＲ、ふれあいバス/ふれあいタクシー乗り方教室ほか 

  ‐協力：中部運輸局岐阜運輸支局、岐阜県バス協会 
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 ②関係機関との連携による鉄道・バス利用促進 

  ・各種イベント時における利用促進キャンペーン/ 鉄道会社との連携 

 

 

 

 

 

                      

                      名鉄ハイキング(11/7) 

                      2,232 人 

 

 

 

  ・キャラクターロゴマークによるマイバス意識の醸成 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      ※ふれあいバス 1/60 スケール 

                      協力：県バス協会、岐阜バスコミュニティ 

 

  ・各務原高校合格発表時におけるキャンペーン 

 

 

     

 

 

 

                 

 

 

 

  ３月１６日/於：各務原高校 （ダイヤ、乗換案内） 
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 ③地域住民による各種活動の実施 

  ・バスボランティアによる乗継案内サポート（於：鵜沼福祉センター） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・バスボランティアによる利用説明会  ・新聞の発行 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                    (ユニフォーム) 

 

 

  ・バスボランティアによる乗り方教室 

   実際にふれあいバスに乗って東海中央病院等に行くツアーの企画、実施 
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  ・バス停付帯施設及び周辺における環境整備、清掃、緑化等 

   

                              市民ボランティアに 

                                  よる緑化活動 

 

 

 

 

 

 

  ・買い物をテーマにした住民懇談会（尾崎地区） 

 

 

                    ・地域に特化したバスマップを作ろう！ 

                    ・一度乗ってみないとわからないから、 

                        体験ツアーを企画してみようか… 

                            （ワークショップ参加者） 

                      

 

 

  

 ④企業と一体となった取り組み 

  検討中  

   


