
企画提案書については、以下の「（１）企画提案書及びプレゼンテーションに基づく評価基準」の評価項目順番に作成すること。

なお、提案内容については、「各務原市被災者支援システム構築業務委託仕様書（以下仕様書とする。）」の要件を満たしたものとする。

番号 評価項目 小項目 評価ポイント 評価点

1 基本方針
「各務原市被災者支援システム構築業務委託公募型プロポーザル実施要領」及び「仕様
書」の目的や内容を理解し、本市の要求するシステム等について提案できているか。

10

2 システム導入実績
自治体における被災者システムもしくはそれに類するシステムの導入及び稼働実績がある
こと。（過去５年間）

10

3 業務体制

・システム稼働日を踏まえた実効性のあるスケジュール、開発手法となっており本業務
　の目的に沿ったシステムの構築が可能であるか。
・被災者支援システムもしくは類似システム構築業務の従事経験がある者が体制内に１
　名以上配置されているか。

5

4
基本システム及び

システム概要について

・本仕様書に記載している「基本システム」の内容が示されているか。
・提案の被災者システムについて、同一システムで住家被害認定調査から罹災証明書発
　行業務、被災者台帳の作成・管理まで、一連の運用が可能なシステムであるか。
・本システムの機器構成やネットワーク構成が図などで具体的に示されているか。
・各システムのつながりについてわかりやすく説明できているか。
・導入のシステムで何ができるか説明しているか。

20

5 住家被害認定調査

・本仕様書に記載している「住家被害認定調査」の内容が明確に示されているか。
・モバイル端末を活用したオンライン調査及び二次調査の被害割合の自動計算につい
　て、より詳しく説明しているか。
・システムについて、オフラインおよびオンラインでできることの説明があるか。

30

6 罹災証明書発行機能
・本仕様書に記載している「罹災証明書発行機能」の内容が明確に示されているか。
・必要データの取込から罹災証明書の発行までわかりやすく説明しているか。

20

7 被災者台帳作成・管理機能
・本仕様書に記載している「被災者台帳作成・管理機能」の内容が明確に示されている
　か。
・被災者台帳で作成・管理できる情報について具体例など挙げて説明しているか。

20

8 システムの可用性
・本仕様書に記載している「システムの可用性」について示されているか。
・提案者が実際に行っている対策について具体的な説明があるか。

20

9 セキュリティ対策
・本仕様書に記載しているセキュリティ対策について示されているか。
・仕様書の記載事項以外に実際に行っているセキュリティ対策があれば記載可能とし、
　内容について評価する。

15

10 法改正等への対応
・本仕様書に記載している法改正等への対応について、システムのバージョンアップな
　ど対応可能な範囲について明示しているか。
・対応可能な範囲について、保守内での対応か別途費用が必要なのか説明があるか。

10

11 アカウント・IDの利用

・導入するシステムを使用するために必要なアカウント・IDについて説明があるか。
・複数が同時利用できるようになっているか。
・複数利用する場合の追加費用はないか。
・追加費用がある場合、概要が説明されているか。

20

12 サポート体制
・本仕様書に記載している「サポート体制」について示されているか。
・平時及び災害時のサポート体制について詳しく説明があるか。

20

13 自由提案 アピールポイント
本仕様書の記載事項以外で、システム機能などのアピールポイントがあれば記載可能と
し、内容について評価する。

20

番号 評価項目 小項目 評価ポイント 評価点

1 システム操作性等
・シンプルかつ操作しやすい入力内容となっているか。また、入力の手間に関して配慮
　されているか。
・見やすい画面配置や機能的なメニュー構成となっているか。

30

番号 評価項目 小項目 評価ポイント 評価点

1 提案見積価格
・仕様書を満たすシステム構築費用が提示されており、プロポーザル要領に定める、提
　案上限金額以内であるか。
・提案金額が低いものを評価する。

20

2 見積書①
システムの保守運用業務に係る経費について、令和７年度及び令和８年度から５年間の合
計金額が低いものを評価する。

20

3 見積書② 想定災害時の必要経費について合計金額が低いものを評価する。 10

評価点合計 300

（３）提案見積価格及び見積書審査基準表

機能要件

非機能要件

（１）企画提案書及びプレゼンテーションに基づく評価基準

各務原市被災者支援システム構築業務委託評価基準書

（２）デモンストレーション審査基準表


